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Mobbing — stowo, ostatnimi czasy bardzo modne, stafo sie znakiem swiadczqcym o pewnych zasadniczych
zmianach, jakie zachodzq w sposobach myslenia o efektywnosci funkcjonowania grup pracowniczych
i o skutkach rdznych dysfunkcji majgcych miejsce w obrebie grup. Pojawito sie najpierw w naukach
spotecznych, takich jak psychologia, czy tez socjologia.

Mobbing - pojecie uzyte po raz pierwszy przez Dana Olweusa (w wersji norweskiej mobbning), obecnie
uzywane czesciej jako mobbing (od ang. “mobb” — rzucac¢ na kogos Ilub cos), oznacza terror psychiczny:
zaczepianie, izolowanie, obmawianie, nieprzyjazne wypowiedzi i zachowania grupy lub osoby w stosunku do
drugiej osoby lub grupy, majgce na celu wytqgczenie konkretnej osoby z grupy kolezeriskiej, zawodowej lub
z zycia L

Mobbing jest to bezpodstawne, ciggte i dfugotrwate dreczenie, zastraszanie, przesladowanie, szykanowanie
cztowieka w pracy nie tylko przez przetozonego, ale i czasem takze przez wspotpracownikow, powodujgce
poczucie bezsilnosci, upokorzenia i krzywdy, prowadzgce w konsekwencji do ogdlnego ztego samopoczucia
i pogorszenia stanu zdrowia ofiary.

1 stycznia 2004 r. weszta w Zycie nowelizacja Kodeksu pracy, dzieki ktdrej pojecie mobbingu stafo sie
pojeciem jezyka prawnego.

Z wystepowaniem grupy przeciwko jednostkom, z systematycznym dfugotrwatym psychicznym, a nawet
fizycznym dreczeniem wybranych ofiar bardzo czesto spotykamy sie takze wsrod uczniow. Mdwimy wtedy
raczej o “mobbiningu” niz “mobbingu”, réznicujgc wdwczas nie tyle sam charakter zjawiska, co miejsce,
w ktérym ono zachodzi i podlegajgcych mu ludzi — mtodziez ?

Niniejsze zestawienie bibliograficzne gromadzi wybor wydawnictw zwartych i artykutdw z czasopism za lata
2000-2008 dotyczqcych mobbingu w miejscu pracy i w szkole - przejawdw, faz mobbingu, jego ofiar
i sprawcow, zapobiegania i zwalczania tego zjawiska, implikacji psychologicznych i etyczno-moralnych oraz
odpowiedzialnosci prawnej za stosowanie tego rodzaju zachowan. Materiat bibliograficzny uporzqdkowano
alfabetycznie, wyrdzniajgc ksigzki i artykuty z czasopism, zachowano numeracje ciggltq. Zestawienie
skierowane jest do szerokiego grona pedagogow, nauczycieli wychowawcdw oraz pracodawcow
i pracownikow, a takze wszystkich zainteresowanych tym problemem.
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